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Siège social
Intersection Boulevard de l’Aéropostale et boulevard Main street –  Casa Anfa. Hay Hassani. Casablanca
 Tél : 05 22 42 48 88













Pour vos demandes d’informations
	Si vous êtes retraité : retraite@cimr.ma
	Si vous êtes un salarié affilié: salarie@cimr.ma
	Si vous êtes une entreprise adhérente : agencedigitale@cimr.ma
	Si vous êtes une entreprise non adhérente à la CIMR : commercial@cimr.ma
	Pour des informations sur l’offre Al Moustakbal Individuel : almoustakbal@cimr.ma
	Pour des informations sur l’offre Al Moustakbal Groupe : almoustakbalgroupe@cimr.ma
	Le Service Client (si vous n’êtes pas satisfait du traitement d’une demande ou d’une réclamation) : service_client@cimr.ma 

Hotline des télé-services
	La Hotline est accessible via le numéro de téléphone 05 22 42 48 88 du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30 (sauf les jours fériés)

CIMR DIALCOM
	Le service CIMR DIALCOM accessible via le numéro de téléphone 0522 424 888 vous permet de vous informer de manière autonome, du lundi au vendredi de 8h00 à 17h30, sur votre situation personnelle, connaître le traitement de votre demande de pension ou le statut du règlement de cette dernière, ou même enregistrer une réclamation.
	Nos conseillers sont également à votre disposition sur le même numéro de lundi au vendredi de 8h30 à 17h30.








Formulaire de contact


          



Objet de message *
 Salarié, affilié
Entreprise adhérente
Retraité de la CIMR
Contact presse




J’ai lu et j’accepte la politique de traitement des données personnelles, notamment la mention relative à la protection des données personnelles.
 Conformément à la loi 09-08, vous disposez d’un droit d’accès, de rectification et d’opposition au traitement de vos données personnelles. Ce traitement a été autorisé par la CNDP sous les n° A-M- 529/2020 & A-GC-616/2021.











Nos agences





Agence Rabat
Av. Hassan II, Imm. F, 479, Résidence
 Ahssan Dar 2, Agdal Riad
 Tél : 0522 42 48 88


Agence Meknès
Rue Pasteur, Résidence Pasteur,
 1er étage n°3
 Tél : 0522 42 48 88


Agence Tanger
8, complexe commercial ABI DARDAE I. ASSILI MA.6&7
 Tél : 0522 42 48 88





Agence Marrakech
Arrondissement Guéliz, Bd Prince Moulay Abdellah, Menara, 15 Yassmine Majorelle
 Tél : 0522 42 48 88


Agence Fès
Arrondissement Agdal, Bd des FAR, Résidence Houda
 Tél : 0522 42 48 88



Agence Oujda
Angle du boulevard Idriss Alkbar et de la rue Chefchaouen, 2ème étage plateau n°11
 Tél : 0522 42 48 88





Agences Casablanca
Agence Centrale
 Résidence Sara, Angle rue Mohamed El Fidouzi
 et rue des hôpitaux
 Tél: 0522 42 48 88Agence Régionale – Belvédère
 Boulevard Mohamed V, Résidence ACACIA, N°650
 Tél: 0522 42 48 88



Agence Agadir
Bd Hassan II, Résidence Borj Dlalat
 Tél : 0522 42 48 88



Agence Tétouan
Avenue Hassan II, Résidence la colombe,
 bloc A, n°8, 1er étage
 Tél : 0522 42 48 88















Comment déposer une réclamation ?

Demande d’informations

 Suivez-nous sur :    
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