
LES RETRAITÉS 
CONCERNÉS PAR 
L’ENVOI DES PIÈCES 
ANNUELLES
La CIMR adresse tous les ans aux 
retraités concernés un formulaire de 
pièces annuelles à remplir et cacheter 
auprès des autorités et à retourner à 
la CIMR avant fin février. Les retraités 
concernés par le formulaire de pièces 
annuelles sont :

• �Les retraités n’ayant pas la carte 
Rahati;

• �Les retraités porteurs de la carte Rahati 
et ayant une majoration familiale 
(ayant des enfants mineurs, enfants 
entre 18-25 ans scolarisés, enfants 
handicapés);

• �Les veuves et veufs avec ou sans une 
majoration familiale (pour l’attestation 
de non remariage).
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NOUVELLE
DISPOSITION DE LA LOI 
DES FINANCES 2015
En application des nouvelles dispositions 
fiscales de la loi des finances 2015, un 
abattement forfaitaire sera appliqué sur 
le montant brut imposable des pensions 
de retraite,comme suit:

• �55% sur le montant brut annuel 
inférieur ou égal à 168 000 Dirhams ;

• �40% pour le surplus.

FAIRE PARVENIR UNE RÉCLAMATION
Pour nous faire parvenir votre réclamation, contactez-nous : 
Par écrit à l’adresse : Agence Centrale CIMR 100, Boulevard Abdelmoumen - 20 340 Casablanca. 
Par téléphone au numéro : 05 22 424 888
Par Fax au : 05 22 251 485 
Par e-mail : à l’adresse : retraite@cimr.ma

CHANGEMENT DANS LA SITUATION FAMILIALE DE L’ALLOCATAIRE
Tout changement dans votre situation familiale doit être signalé à la CIMR afin qu’elle puisse tenir à jour 
votre dossier et éviter tout retard ou interruption dans le paiement des pensions.

Vous devez ainsi, faire parvenir à la CIMR, le formulaire de “Mise à jour des informations 
personnelles”, dûment rempli et signé, disponible sur le portail de la CIMR www.cimr.ma, rubrique 
téléchargement, accompagné des pièces demandées en fonction du changement intervenu, mentionnées 
au verso dudit formulaire.

Celui-ci doit être glissé dans une enveloppe portant la mention “Mise à jour des informations 
personnelles - allocataires”et envoyé par courrier ou déposé à l’adresse :

CIMR - 100 Bd Abdelmoumen. 20340 - Casablanca

PLATEFORME CIMR DIALCOM
CIMR DIALCOM vous permet de vous informer de manière autonome, 7j/7 et 24h/24, sur votre situation 
personnelle, de connaître le traitement de votre demande de pension ou le statut du règlement de cette 
dernière, ou même enregistrer une réclamation.

• �Sur Internet sur www.cimr.ma : Pour accéder à tout moment à une information actualisée. Il 
vous renseigne sur votre demande de pension ou de révision de pension et vous permet d’éditer votre 
attestation de pension.

• �Par téléphone sur le numéro 0522 424 888 : Il vous suffit de suivre les instructions 
préenregistrées du serveur vocal, tapez sur votre téléphone les informations demandées ainsi que 
votre numéro de dossier de pension et obtenez des réponses personnalisées sur votre situation 
en arabe ou en français selon votre choix. De même, si vous voulez faire une réclamation ou une 
demande, le serveur vous offre la possibilité de joindre nos téléopérateurs.

RENOUVELLEMENT DE LA CARTE RAHATI
• ��Pour les allocataires qui perçoivent leur pension par virement : la carte RAHATI est valable à vie. Elle remplace 

la carte d’allocataire et sert pour le contrôle de vie opéré par la CIMR, trimestriellement ou annuellement.

• �Pour les allocataires qui sont payés par mise à disposition auprès de la Banque Populaire, la carte 
RAHATI a une durée de vie fixée à trois (3 ans) à compter de sa date d’émission. Arrivée à échéance, 
elle sera automatiquement renouvelée, sauf si elle fait l’objet d’une demande d’annulation ou d’une 
mise en opposition. La carte renouvelée sera envoyée à l’allocataire par voie postale. 			 
En cas de changement d’adresse, il est recommandé d’en informer la CIMR par écrit.

Lettre des retraités

La Lettre des Retraités est une publication de la Caisse Interprofessionnelle Marocaine de Retraites, qui a pour finalité de vous tenir informés des nouveautés qui vous concernent 
et vous accompagner pour mieux vivre votre retraite.
En vertu des dispositions de la loi n° 09-08 relative à la protection des personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel, vous 
pouvez exercer, à tout moment, votre droit d’opposition à ce que vos données soient utilisées par la CIMR à des fins de prospections directes, soit en vous 
adressant directement à l’une des agences du réseau CIMR, soit par courrier électronique à elhajjar@cimr.ma, ou par voie postale à : CIMR - Service Communication 
100, BD Abdelmoumen. 20340 - Casablanca

Mention légale



المتقاعدون
المعنيون بإرسال 

الوثائق السنوية
للتقاعــد  المغربــي  المهنــي  الصنــدوق  يقــوم 
الســنوية  الوثائــق  مطبــوع  بإرســال  ســنويا 
ملئــه  المعنيون،قصــد  للمتقاعــدون 
المختصــة  الســلطات  طــرف  مــن  وتوقيعــه 
المغربــي  المهنــي  الصنــدوق  الــى  إرســاله  و 
للتقاعــد قبــل نهايــة شــهر فبراير.المتقاعــدون 
المعنيــون بمطبــوع الوثائــق الســنوية هــم :

ــة  ــى بطاق ــرون عل ــن لا يتوف ــدون الذي • �المتقاع
راحتــي؛ 

راحتــي  لبطاقــة  الحاملــون  • �المتقاعــدون 
ولديهــم زيــادات عائليــة )أطفــال قاصريــن، 
فــي  ســنة  18و25  بيــن  مــا  أطفــال 
الاحتياجــات  ذوو  أطفــال  طورالتمــدرس، 

؛ ) صــة لخا ا

• �الأرامــل مــع أو بــدون زيــادات عائليــة )بالنســبة 
لشــهادة عدم إعــادة الــزواج(. 
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شكـــاية تقـــديم 
 لتبليغ شــاكياتكم يمكنكم الاتصال بنا عبر : 

 البريــد على العنوان التالي : 
الوكالــة المركزيــة للصنــدوق المهنــي المغربــي للتقاعــد - خليــة الشــكايات 100، شــارع عبــد المومــن - 20.340 الــدار 

البيضــاء 
الهاتــف عبر الرقم : 0522.42.48.88 

الفاكــس عبر الرقم : 0522.25.14.85
 retraite@cimr.ma : البريــد الالكتروني

CIMR ديالـــكم
تمكنكــم خدمــة CIMR ديالكــم مــن الحصــول بشــكل مســتقل 7 أ/7 و 24س/24 علــى معلومــات حــول وضعيتكــم 

ــى تســجيل شــكوى : الشــخصية، طلــب المعــاش أو المراجعــة، أداء المعــاش، أو حت

�• �الانترنيــت علــى موقعنــا الالكترونــي www.cimr.ma: التــي تمكنكــم مــن الولــوج فــي أي وقــت الــى معلوماتكــم 
ــهادة  ــر ش ــة تحري ــع إمكاني ــكم، م ــة معاش ــب أو مراجع ــى طل ــاع عل ــن الاط ــم م ــا تمكنك ــة. كم ــخصية الحديث الش

المعــاش.

�• �الهاتــف علــى الرقــم 888 424 0522: عليكــم إتبــاع إرشــادات المجيــب الآلــي ثــم الضغــط علــى الرقــم المتوافــق 
ــي  ــي المغرب ــدوق المهن ــدى الصن ــم ل ــم تقاعدك ــال رق ــع إدخ ــم م ــال هاتفك ــن خ ــا م ــوب فيه ــة المرغ ــع المعلوم م
ــم ســتحصلون علــى المعلومــات الشــخصية بالعربيــة أو بالفرنســية حســب اختياركــم. و إذا كنتــم  للتقاعــد ومــن ت

ــدون الإدلاء بشــكاية أو إجــراء طلــب يمكنكــم التحــدث مــع مستشــارينا.      تري

تجديد بطاقة راحتي
• �بالنســبة للمتقاعديــن اللذيــن يتقاضــون معاشــهم علــى حســابهم البنكــي: بطاقــة راحتــي صالحــة مــدى الحيــاة. تعــوض 

بطاقــة المتقاعــد و كذلــك عمليــة الإدلاء بشــهادة الحيــاة دوريــا أو ســنويا. 
• بالنســبة للمتقاعديــن اللذيــن يتقاضــون معاشــهم عبــر حوالــة بنكيــة بإحــدى وكالات البنــك الشــعبي: بطاقــة »راحتــي« صالحة 
لمــدة 3 ســنوات ابتــداء مــن تاريــخ إصدارهــا. بعــد هــذا الأجــل ، يتــم تجديدهــا تلقائيــا مــا عــدا إذا تــم القيــام بطلــب إلغائهــا 
أو إبطالهــا مــن طــرف الصنــدوق المهنــي المغربــي للتقاعــد أو إذا تــم الاعتــراض علــى البطاقة.عنــد تجديــد البطاقــة يتكلــف 
ــي  ــدوق المهن ــار الصن ــب إخب ــوان، يج ــر العن ــة تغيي ــي حال ــكناه. ف ــل س ــى مح ــد إل ــر البري ــد عب ــالها للمتقاع ــدوق بإرس الصن

المغربــي للتقاعــد بذلــك.

إشــارة قــانــونيـة
تعد رسالة المتقاعد منشورا للصندوق المهني المغربي للتقاعد، يهدف الى اطلاعكم على المستجدات المتعلقة بكم و مرافقتكم لتحسين الاستفادة من تقاعدكم.

وفقا لمقتضيات القانون رقم -08 09 المتعلق بحماية الأشخاص الذاتيين تجاه معالجة المعطيات ذات الطابع الشخصي، يمكنكم الاعتراض في أي وقت على معالجة المعلومات الخاصة بكم من طرف الصندوق المهني المغربي للتقاعد بغرض الاستقراء المباشر، 

سواء بالتوجه الى إحدى وكالات الصندوق المهني المغربي للتقاعد ، أو عبر البريد الالكتروني elhajjar@cimr.ma أو من خلال مراسلتنا الى العنوان : الصندوق المهني المغربي للتقاعد – قسم التواصل- 100 شارع عبد المومن- 20340 - الدار البيضاء.

المتقـاعـديــن رسـالــة 

تغيير في الوضع العائلي للمتقاعد
ــات  ــث معطي ــه مــن تحدي ــي لتمكين ــر فــي وضعكــم العائل ــي للتقاعــد عــن أي تغيي ــي المغرب ــاغ الصنــدوق المهن يجــب إب

ــر أو انقطــاع فــي دفــع معاشــات التقاعــد. الملفــات الخاصــة بكــم لتجنــب أي تأخي
و بالتالــي يتوجــب عليكــم إرســال وثيقــة » تحديــت المعلومــات الشــخصية « الــى الصنــدوق المهنــي المغربــي للتقاعــد 
ــواردة فــي  ــة ال ــق المطلوب ــوءة و موقعــة، مرفقــة بالوثائ ــي www.cimr.ma، ممل ــر الموقــع الالكترون فــي متناولكــم عب

الصفحــة الخلفيــة للوثيقــة. 
ينبغي إرســالها بالبريد أو إيداعها في العنوان :

ــة  ــع كتاب ــاء. م ــدار البيض ــن - 20340. ال ــد الموم ــارع عب ــد - 100، ش ــي للتقاع ــي المغرب ــدوق المهن الصن
ــرف. ــى الظ ــد« عل ــخصية- متقاع ــات الش ــث المعلوم »تحدي

بند جـديـد بقانــون 
المالــية 2015

الجديــدة  الضريبيــة  القوانيــن  لأحــكام  وفقــا 
تطبيــق  ســيتم   ،2015 الماليــة  لقانــون 
الخــام  المبلــغ  علــى  جزافــي  تخفيــض 
المفروضــة عليــه الضريبــة علــى الدخــل برســم 

: نســبته  المعاشــات، 

ــذي  ــنوي ال ــي الس ــغ الإجمال ــن المبل • �%55 م
ــم؛ ــن 168.000 دره ــل ع ــاوي أو يق يس

• �%40 لمــا زاد عن هذا المبلغ.


