CHANGEMENT DANS LA SITUATION FAMILIALE DE L'ALLOCATAIRE

Tout changement dans votre situation familiale doit étre signalé a la CIMR afin qu’elle puisse tenir a jour

LES RETRAITES

CONCERNES PA‘R votre dossier et éviter tout retard ou interruption dans le paiement des pensions.
LENVOI DES PIECES Vous devez ainsi, faire parvenir a la CIMR, le formulaire de “Mise a jour des informations
ANNUELLES personnelles”, diment rempli et signé, disponible sur le portail de la CIMR www.cimr.ma, rubrique

téléchargement, accompagné des pieces demandées en fonction du changement intervenu, mentionnées

La CIMR adresse tous les ans aux 211 e Al e,

retraités concernés un formulaire de Celuioci doit atre elissé d | tant | tion “Mise 3 four des informati
piéces annuelles 3 remplir et cacheter elul-Cl doit etre gliSSe dans une enveloppe portant la mention IS€ a jour des intormations

auprés des autorités et 3 retourner 2 personnelles - allocataires”et envoyé par courrier ou déposé a I'adresse :
la CIMR avant fin février. Les retraités CIMR - 100 Bd Abdelmoumen. 20340 - Casablanca

concernés par le formulaire de pieces Z

e ot FAIRE PARVENIR UNE RECLAMATION

ol traités 1 " | i Pour nous faire parvenir votre réclamation, contactez-nous :
Resh r(:..ral €S Mayant pas la carte Par écrit a I'adresse : Agence Centrale CIMR 100, Boulevard Abdelmoumen - 20 340 Casablanca.

ahati; Par téléphone au numéro : 05 22 424 888

o |es retraités porteurs de la carte Rahati Par Fax au : 05 22 251 485
et ayant une majoration familiale  Ppar e-mail :  I'adresse : retraite@cimr.ma
(ayant des enfants mineurs, enfants
entre 18-25 ans scolarisés, enfants
handicapés);

e Les veuves et veufs avec ou sans une
majoration familiale (pour I'attestation
de non remariage).

CIMR DIALCOM vous permet de vous informer de maniere autonome, 7j/7 et 24h/24, sur votre situation
personnelle, de connaitre le traitement de votre demande de pension ou le statut du reglement de cette
derniére, ou méme enregistrer une réclamation.

e Sur Internet sur www.cimr.ma : Pour accéder a tout moment a une information actualisée. I

vous renseigne sur votre demande de pension ou de révision de pension et vous permet d'éditer votre
attestation de pension.

NOUVELLE e Par téléphone sur le numéro 0522 424 888 : I vous suffit de suivre les instructions
DISPOSITION DE LA LOI préenregistrées du serveur vocal, tapez sur votre téléphone les informations demandées ainsi que
DES FINANCES 2015 votre numéro de dossier de pension et obtenez des réponses personnalisées sur votre situation

en arabe ou en frangais selon votre choix. De méme, si vous voulez faire une réclamation ou une

En application des nouvelles dispositions D i
PP P demande, le serveur vous offre la possibilité de joindre nos téléopérateurs.

fiscales de la loi des finances 2015, un
abattement forfaitaire sera appliqué sur

le montant brut imposable des pensions RENOUVELLEMENT DE LA CARTE RAHATI

de retraite,comme suit: e Pour les allocataires qui percoivent leur pension par virement : la carte RAHATI est valable a vie. Elle remplace
©55% sur le montant brut annuel |a carte d"allocataire et sert pour le controle de vie opéré par la CIMR, trimestriellement ou annuellement.
inférieur ou égal 2 168 000 Dirhams ; e Pour les allocataires qui sont payés par mise a disposition aupres de la Banque Populaire, la carte

RAHATI a une durée de vie fixée a trois (3 ans) a compter de sa date d’émission. Arrivée a échéance,
elle sera automatiquement renouvelée, sauf si elle fait I'objet d’une demande d’annulation ou d’'une
mise en opposition. La carte renouvelée sera envoyée a I'allocataire par voie postale.

En cas de changement d’adresse, il est recommandé d’en informer la CIMR par écrit.

® 40% pour le surplus.
i cec—m

Mention légale

La Lettre des Retraités est une publication de la Caisse Interprofessionnelle Marocaine de Retraites, qui a pour finalité de vous tenir informés des nouveautés qui vous concernent
etvous accompagner pour mieux vivre votre retraite.

En vertu des dispositions de la loi n° 09-08 relative a la protection des personnes physiques a I'’égard du traitement des données a caractére personnel, vous
pouvez exercer, a tout moment, votre droit d’opposition a ce que vos données soient utilisées par la CIMR a des fins de prospections directes, soit en vous
adressant directement a l'une des agences du réseau CIMR, soit par courrier électronique a elhajjar@cimr.ma, ou par voie postale a : CIMR - Service Communication
100, BD Abdel 20340 - Casabl a

RETRAITE BIEN PREPAREE, AVENIR ASSURE !
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